
 

ASOCIADOS CLAVE 

Los asociados clave son la red de proveedores y socios que permiten que un modelo de 
negocio funcione. Esto se realiza mediante alianzas entre las empresas por razones 
como reducir costes, reducir o eliminar la mayoría de la competencia, adquirir recursos 
o optimizar el modelo de negocio. 

 

Nuestra empresa al dedicarse a atender las necesidades de nuestros mayores va a 
requerir una serie de colaboradores y 
proveedores para que podamos llevar a 
cabo nuestras actividades. 

Podemos incluir como colaboradores clave 
de nuestra empresa: 

• Las residencias de la tercera edad: 
con las que trabajamos día a día para 
apoyar a los ancianos que estén 
solos y no puedan ser autosuficientes y requieran de la ayuda de un cuidador. A 
su vez evitamos que se sientan encerrados en las residencias ya que nuestra 
empresa ofrece actividades fuera de los centros. 

 

•  Los centros de día: para que la gente de esta edad pueda disfrutar y aprovechar 
mejor su tiempo libre y, al igual que en las residencias, ofrecemos actividades 
que no impliquen estar todo la mañana en el centro. Trataremos buscar una 
empresa para hacer un Joint venture para apoyarnos mutuamente en lo que 
haga falta. 

 

• Otro colaborador muy importante es la 
contratación de un servicio de transporte 
adaptado en personas que tengan movilidad 
limitada y no estén en condiciones de conducir o 
caminar o que no puedan recorrer largos 
trayectos. Una empresa que puede apoyarnos sería Alsa.  

 

• A su vez requeriremos de un especialista que sea capaz de diseñar una página 
web llamativa mediante la cual podamos dar a conocer nuestros servicios a los 
clientes que estén interesados en lo que ofrecemos. Nuestro objetivo con la 
creación de esta página web es captar la mayor cantidad de clientes posible. 



 

 

 

• Otro elemento fundamental serán los centros educativos con los cuales 
podemos realizar actividades en conjunto para entretener a nuestros mayores. 
Se podrían organizar charlas en las cuales las personas de la tercera edad hablen 
a grupos de jóvenes sobre sus vivencias pasadas. Así se crearía un beneficio 
mutuo: aprendizaje para los jóvenes y entretenimiento y la sensación de sentirse 
escuchados de los mayores. 

 

• Necesitaremos que una empresa proveedora nos suministre materiales 
necesarios para poder realizar nuestra actividad como son por ejemplo: material 
sanitario, pañales y todos los materiales necesarios para poder garantizar el 
cuidado y la salud de nuestros mayores. 
Una empresa que puede satisfacer estos 
requisitos podría ser “Depend” 

 

Con todo esto, buscamos que las empresas que nos proporcionen lo necesario para 
realizar nuestra actividad, es decir nuestros proveedores, tengan las siguientes 
características: 

➢ Calidad: nuestros clientes deben recibir los cuidados que necesiten con los 
elementos de la mejor calidad posible y que sea a un precio asequible. 

 

➢ Sostenibilidad: esperamos, a poder ser, 
de que la gran mayoría de los elementos 
que utilicemos se comprometan con el 
cuidado del medio ambiente, es decir, 
que durante el proceso de fabricación de 
estos elementos se contamine lo 
mínimo. 

 

➢ Compromiso: lo principal que buscamos es que nuestros proveedores sean fieles 
a lo que pactamos con ellos ya que si nuestra empresa se compromete a pagar 
una cantidad determinada de dinero por una determinada cantidad de 
materiales que deben ser entregados en un tiempo pactado, la empresa 
proveedora debe cumplir esto a toda costa ya que ambos saldríamos 
perjudicados. 



 

 

 

 

 

 


