
ACTIVIDAD CLAVE 
 

1: Gestionar llamadas de los clientes 

2: Ir a casa de cada cliente 

3: Preguntar a los clientes cual es su pedido  

4: Ir a por el pedido 

5: Entregar el pedido 

Ya identificadas las actividades claves nos enfocaremos en lo mas 

importante que la creación de nuestro modelo de negocio y ya 

tenemos las actividades claves principales porque ya tenemos clara 

la propuesta de valor. 

 


