
Relaciones con los clientes  
  Para atraer a nuevos clientes, usaríamos la publicidad en las app más populares entre los 
estudiantes y en páginas web conocidas, los estudiantes también nos conocerián gracias a 
los convenios entre universidades y colegios  
 
  Para que el cliente se mantenga ligado a nuestra propuesta tendríamos que conseguir 
llevar un ritmo de publicación de videos de diversos temas y asignaturas constantes con el 
fin de que el estudiante pueda usar nuestra app/web como punto de apoyo para así poder 
superar sus estudios  
  
  Para conseguir integrar a nuestros clientes en la app creariamos una suscripción mensual 
la cual conseguiría que el estudiante se sintiese más cómodo en nuestra app/web ya que 
podría hacer consultas sobre vídeos los cuales no ha entendido o incluso sugerir temas 
para futuros videos y no tendría publicidad.  


