
Relaciones con los clientes 
Como empresa dedicada a la personalización de equipos informáticos, nos 
tomamos muy en serio nuestra relación con nuestros clientes, debido a eso 
tenemos: 
-Asistencia personalizada para cada cliente ya sea para informar de errores como 
para dar sugerencias sobre el servicio. 
-Asistencia de errores informáticos comunes mediante nuestra página web, además 
de poder contactar con nosotros para cualquier duda sobre nuestros servicios. 
-Y por último la realización de un foro de usuarios de nuestros servicios donde nos 
comunicaremos con los usuarios, además de poder enviarnos sus diseños de pc 
personalizados que nosotros podremos comprarles para mejorar nuestro servicio. 


