
  

                                                                                                                             
Actividades Clave  
  
Respecto a la parte de producción nuestra empresa se dedica a montar bicicletas con material 
reutilizado.  
Para solucionar los problemas tenemos un correo electrónico en el cual nos 
envían los problemas que tienen nuestros clientes y donde nosotros les damos una solución.  
En la empresa hay una persona que se dedica a solucionar y contestar a toda persona que 
tenga un problema. También disponemos de una aplicación para solucionar los problemas las 
leves.  
Respecto en las actividades de plataforma o red disponemos de una aplicación 
donde podrán encontrar nuestro número de teléfono de la empresa, nuestro email y nuestro 
departamento de atención al cliente.  
 


