
 

Bezerekiko Harremanak 

 

Gure enpresan bezeroekiko harreman bi motatakoak ditugu. Guk interneten bidez lan 
egiten dugunez, galdera ohikoenak gure web ean erantzunda daude. Ere mesuen bidez hitz 
egin ahal dugu zuen galderei erantzuteko edo beztela astelehenetik ostiralera, 8:30 etatik 
20:00 etara telefonoz gure ofizinista batekin hitz egin dezakezu. 
 

Bi mota auek ditugu: 
 Automatizatua: Gure webean dauden ohikoen galderak 
 Aurrez aurrekoa: Gure ofizinetan. 
 Telefonoz: Gure ofizinisteekin. 
 Mesuen bidez. 

 

 
 

 


