
RECURSOS CLAVES  
 
 
Los recursos físicos que la empresa utiliza para poder crear una oferta de valor y una 
propuesta de gran valor para sus clientes. En los recursos físicos se pueden incluir los 
equipos, edificios etc. 
 
Los recursos intelectuales no son físicos, ni intangibles, como son las patentes de 
productos, marcas de empresas, derechos de autor e incluso asociaciones. Los datos 
de los clientes y el conocimiento de los clientes e incluso el talento dentro de la 
organización, es una forma de recurso intelectual. 
 
Los recursos humanos son considerados como los activos más despreciables de 
cualquier empresa. Los empleados son una parte muy importante dentro del 
funcionamiento de cualquier empresa, sin ellos las actividades de una empresa se 
paralizan. 
 
Los recursos económicos incluyen el efectivo, la mayoría de las empresas suelen tener 
recursos financieros de manera regular, pero muy pocas empresas pueden tener 
recursos económicos fuertes, como los bancos. 
 
En nuestra empresa esta teoría la podemos aplicar de las siguientes maneras; los 
recursos físicos que necesitaremos serán un local el cual tendremos que alquilar para 
que podamos trabajar desde ahí los 5 miembros que formamos la empresa, 
básicamente, eso será nuestra oficina. 
Nuestros recursos intelectuales son muy importantes para nosotros, ya que el tener 
contento a nuestros clientes es muy importante tanto como para que sigan con nosotros 
más tiempo como para que ellos lo ´´pinten´´ bien por ahí y más gente nos quiera pedir 
las ayudas que ofrecemos nosotros. 
Nosotros, las cinco personas las cuales formamos esta empresa, tenemos que trabajar 
y hacer todo lo posible para que esta empresa empiece a tener ganancias, y para poder 
crecer como empresa y quien sabe si hasta poder lograr, por ejemplo, llegar a ser una 
empresa nacional. 
Y por último, los recursos económicos de una empresa es difícil que sean las mismas 
facturas mensuales, ya que cada mes puede ser que vengan más clientes y facturemos 
más dinero o al revés, que es por lo que no hay una facturación fija mensual. 
 


