
BEZEROEKIN ERLAZIOAK 
Oso garrantzitsua izango da bezeroekin mententzen dugun errlazioa, izan ere,          
pertsonalki (fisikoki) izango da dendan erlazioa. Baita ere, web-gunetik kontaktuan          
jar gaitezke eta han produktu guztiak ikus ditzake. 

 
 
 
 
Dendan: 
Lehenengo, lokal bat alokatuko dugu, Gasteizko erdialdean, berezeroengatik        
erlazioa osasuntsuagoa izateko. Lokal hori, empresa bezala, P.I.M. deituko da. 
 
Bigarren, Web-gunea bat sortuko dugu non bezeroek ez dute zertan dendara etorri            
behar produktuak erosteko. We-gunean, dendari dagokion informazio guztia egongo         
da, adibidez: lokalaren lokalekua, gure produktu motak… Web-guneaz aparte         
dendaren sare sozialak irekiko ditugu, instagram, facebook eta twitter hain zuzen.           
Haietan dandaren argazkiak, produktuen argazkiak zintzilikatuko ditugu. 
 
Azkenik, jendea dendara etortzeko nahiak ez galtzeko produktuen ​eskaintzak eta          
beherapenak eskainiko ditugu. 

● Lehenengo maia erosteagatik errotulkiak eta zirriborroak dohain izango dira. 
● Familia ugaria izan ez gero beherapena izango du. 
● 50 euro baino gehiago gastatzen dituenaren mahaia lehenengo 6 hilabetetan          

arazorenbat izan badu doan konpomtzen diogu. 
 
 

https://www.google.com/imgres?imgurl=http%3A%2F%2F3.bp.blogspot.com%2F-6o8NUA_d0oY%2FUtv3Q3E1D8I%2FAAAAAAAAGB8%2FOYwycL1USqw%2Fs1600%2F2014-01-19-2.jpg&imgrefurl=http%3A%2F%2Flatraductoraenapuros.blogspot.com%2F2014%2F01%2Fla-relacion-del-traductor-con-el.html&tbnid=1_lT59oxa8A07M&vet=12ahUKEwjk_4yU0YnuAhUNexoKHX5DAJ4QMygGegUIARCfAQ..i&docid=LnOwxMzRZzk0XM&w=1600&h=1400&q=relacion%20entre%20clientes&client=firefox-b-d&ved=2ahUKEwjk_4yU0YnuAhUNexoKHX5DAJ4QMygGegUIARCfAQ

