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-OBJETIVO:

Nuestro principal objetivo es 
proporcionarles un servicio de 
atención y diversión de calidad a los 
más mayores.

Tenemos a nuestra disposición una 
amplia cantidad de actividades para 
entretener y hacer disfrutar a los 
ancianos durante su estancia en la 
residencia.
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Uno de los pilares de nuestro 
servicio son los viajes de una semana 
a un destino cultural localizado en 
España, ofreciendo de esta manera 
un tipo de viaje similar a los del 
imserso pero más privado  con 
finalidad didáctica y de ocio para 
ofrecerles a los consumidores de 
nuestros servicios una alternativa a 
lo cotidiano.
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SOLUCIÓN DE PROBLEMAS:

A menudo las personas mayores están 
necesitadas de actividad y de atención 
a parte de que hay miembros de estas 
estancias que son dependientes y 
necesitan estar controlados 
prácticamente siempre. 

Es esto lo que Seniorune trata de 
cambiar, lo que ofrecemos es un 
servicio completo de trata de ancianos 
en residencias para hacer su tiempo en 
ellas más interesante y cómodo, ya que 
generalmente suelen ser los grandes 
olvidados de nuestra sociedad y en 
Seniorune pensamos que también 
tienen derecho a seguir disfrutando 
plenamente de la vida.
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ATENCIÓN EXHAUSTIVA:

Nuestra empresa facilita un teléfono de 
atención 24h para solucionar cualquier 
emergencia que soliciten nuestros clientes.

Este asistente también estará dispuesto a 
resolver cualquier duda de los familiares 
tengan respecto a los ancianos a los que les 
estamos dando servicio para prevenir posibles 
problemas o malentendidos con los usuarios 
que gocen de nuestros servicios.

Gracias a este servicio hacemos posible un 
control cercano a lo perfecto y sin errores, de 
forma que estaremos pendientes 
constantemente de cualquier irregularidad 
que ocurra para solucionarla al instante y de 
esta forma logramos que todo vaya lo mejor 
posible en las residencias en las que 
ofrecemos nuestro servicio.


