
RELACION CON LOS CLIENTES  

La relación con nuestros clientes será muy importante, ya que ellos son los que ayudan a que nuestro 

negocio siga creciendo. Por lo que en nuestro negocio ofreceremos varias a la vez;  

2 TIPOS  

Una de ellas será la relación automatizada en la que podrán exponernos sus dudas mediante nuestra 

página web y que si no se resuelven con el apartado de preguntas frecuentes podrán contactarnos 

mediante nuestro correo electrónico.  

La otra será la asistencia personal para los que no quieran contactarnos mediante el correo, lo podrán 

hacer, y así poder tener una comunicación más dedicada y personal para cualquier tipo de duda o 

sugerencia que quieran trasladarnos a nosotros directamente. 

Lo que pretendemos es mantener informados y ligados a los clientes a nuestra empresa tanto físicamente 

como en el ámbito tecnológico, es por eso que mediante nuestra página web podrán encontrar todo tipo 

de detalles sobre nosotros; que servicios ofrecemos, como lo hacemos, video de demostración, etc. Y 

posibles dudas que tengan sobre nosotros.


