Relaciones con los clientes:

El objetivo de nuestro proyecto es atraer clientes y que permanezcan de manera estable en el
tiempo. Es importante crear lazos personales con los clientes, para que estos estén satisfechos
y atraer nuevos. Para ello Educare ofrece un servicio de chat 24h en el que podran resolver

sus dudas de manera mas cercana.

Como atractivo para el cliente, ofreceremos charlas con diferentes profesionales dedicados a

la educacion. Dichas charlas seran grabadas y se colgaran en el apartado “charlas™ de la app.

También ofrecemos una atencion personalizada e individualizada desde el momento en el que

se descarga la app e introducen los datos de la persona usuaria.



