KANALAK

El Otro Barrio hasieran zeharkako kanala erabiliko ditu, App Store eta Play Storean jarriko
dugulako gure aplikazioaren deskarga egin ahal izateko, Facebook-en kolaborazioarekin. Baina
behin instalatuta, kanal propioak erabiliko ditugu. Aplikazioan automatikoki azalpen erraza

agertuko da bezeroek ondo ulertzeko zer egin behar den.

Ere bezeroengana iristeko, webgune bat sortu dugu, webgune haren bidez, komunikazio

kanalak, banaketa kanalak eta salmenta kanalak izango ditugu. Hau da, Interneten bidez gurekin

harremanetan jartzeko zerbitzua dugu.




