
 

ACTIVIDADES CLAVE: 
 
Nuestro servicio de voluntarios consta de un sistema de recogida a domicilio de juguetes,              
ropa y en la cual el cliente por medio de nuestra página web solicita una caja de donación,                  
dependiendo del tipo de aportación que quiera ofrecer el cliente (ropa y juguetes) tenemos a               
su disposición dos tipos de dimensiones en las que se encuentran la caja grande de               
60x40x40 y pequeña 38x30x13. 
 

        
 
Nuestros proveedor de las cajas será Ra-pack una tienda online de cajas de cartón 100%               
reciclables que nos vende sus cajas a los siguientes precios ( grande 1,78€ la caja por la                 
compra de 300 cajas y pequeña 1,02€ la caja por la compra de 300 cajas) 
 
Otra de nuestras funciones es la promoción de las distintas organizaciones con las que              
colaboramos, enviando información mensualmente a nuestros clientes, donde se le          
proporcionarán datos sobre las donaciones del mes, videos informativos donde          
explicaremos el proceso al que se someten nuestros productos, desde el envío de a              
domicilio de las cajas hasta la recogida y traslado a las diferentes ONGs. 
 
Por otro lado, patrocinamos los Bonos de alimentos de la ONG Banco de alimentos que               
consisten en varias cestas de alimentos en la cual el cliente paga uno de estos tipo de                 
cestas al Banco de alimentos aportandoles ese dinero para la compra de las cestas.              
Nuestra labor en este caso será promocionar este bono mediante el marketing. 
 
La pieza fundamental de nuestra empresa es la página web y la aplicación móvil es por eso                 
que necesitamos organizar lo que queremos añadir en nuestra página web. Este sería el              
esquema de nuestra página web como la aplicación es similar a la página pues nos               
guiaremos por el mismo sistema. 
 

● INICIO 
-¿Qué hacemos? (Informaremos sobre nuestra organización) 
-¿Quiénes somos? (Nuestra historia) 

● COLABORACIONES (Con quiénes trabajamos) 
● ACERCA DE LAS CAJAS (Información sobre las cajas) 

-Normas de las cajas  
● SOLICITA TU CAJA 



 

 
En cuanto a nuestras funciones dentro de la organización, nosotros mismos nos            
encargaremos de las relaciones públicas, marketing y gestión de las redes sociales de             
Kubotxa. Por otra parte, contrataremos a una persona para la administración de toda             
nuestra organización, una persona encargada de la contabilidad y a dos personas para la              
atención al cliente, bien sea en nuestras oficinas, por la página web, aplicación móvil o por                
vía telefónica. 
 
Hemos diseñado una página web y una aplicación móvil donde dicha información descrita             
anteriormente será publicada, y desde la cual se podrán solicitar las cajas de manera              
totalmente gratuita a cualquier persona. También dispone de accesos directos a las            
diferentes ONGs con las que colaboramos. 
 
 

 

 



 

 
 

 

 



 

 
 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 


