
RECURSOS CLAVE 
 
Los recursos clave son los que permiten a una empresa desarrollar su oferta de 
proposición de valor, llegar hasta sus clientes, mantener relaciones con ellos y 
generar ingresos. 
 
Recursos físicos 

- Local en Irún en el que se va a trabajar 
- Maquinaria para crear el producto junto con moldes  
- Ordenadores y teléfonos para contactar con los clientes  
- Router para poder conectar los ordenadores a internet 
- Mesas y sillas 

 
Recursos intelectuales  

- En internet habrá información de nuestra tienda junto con un número de 
teléfono para que llamen en caso de que tengan preguntar o les haya surgido 
algún problema  

 
Recursos humanos 

Nosotros 5 seremos los únicos trabajadores de la empresa, cada uno tendrá su 
obligación 

- Borja y Carlos fabricarán y moldearán el producto para cada cliente. 
- Aitor e Íñigo controlarán la contabilidad y las finanzas de la empresa junto con 

los ingresos y costes. 
- Unai se encargará de comunicarse con los clientes. Ejercerá con atención al 

cliente. Facilitará información a nuevos clientes. 
 
Recursos financieros (de donde vamos a sacar dinero) 

- Cada integrante del proyecto aportará una cantidad de dinero para sacar 
adelante el proyecto. 

- Las empresas General Optica y Óptica Carlos I harán publicidad de nuestro 
proyecto y nos dejarán dinero que nosotros más tarde devolveremos con 
intereses. 

- Por ser menores de 30 años tendremos una subvención de Gaztempresa. 
 

 

 
 
 
 


