
CANALES 
Vamos a contratar repartidores. 
 
Los pasos que vamos a dar para contactar con el cliente, serán: 
 

 La evaluación: Podemos poner opiniones de los productos, de personas que ya 
lo hayan probado para que a los clientes clientes les interese ese producto y 
les anime a comprarlo. 

  
 La compra: Iran a nuestra tienda, y ahí habrá alguien atendiendo a los clientes, 

para saber qué quieren. 

 

 
 La entrega: Será mediante repartidores. 

 

 
 La postventa: Hacer a los clientes ofertas o descuentos, incluso en su 

cumpleaños hasta una fecha determinada. 

 

 

 

 
 


