
 

Segmentación de mercado 
 

 
● Clientes a los que está orientada la aplicación 

La aplicación "Ayudas en el mapa" está orientada para las personas con movilidad             
reducida en España, las que ya son más de 2,5 millones de personas con movilidad               
reducida y el 74% de ellas, 1,8 millones, precisan de ayuda para poder salir de sus                
casas. Resumiendo, esta aplicación está orientada para las personas discapacitadas que           
son el 6,25% de la población. Además este sector crece exponencialmente a medida             
que aumenta la población de nuestro país. 

                                           
 

● Agrupación de clientes 
Los clientes que podrán verse beneficiados con nuestra aplicación van desde personas            
con algún problema visual, cognitivo hasta de movilidad reducida. En concreto la            
agrupación de clientes de nuestra aplicación son personas que puedan encontrar           
problemas debido a reducción de movilidad o personas sensoriales. 
 

 
 

 
 

● Tipos de mercado según la segmentación de clientes 
Según el tipo de mercado, Ayudas en el mapa iría dirigido a un mercado de nichos. La                 
causa de estar dirigido a un mercado de nichos es que está orientado a individuos y                
características comunes. 
 



 

 
 


