
BEZEROREKIKO HARREMANAK: 
Gure bezeroek tratu berezia beharko dute, azken finean adineko pertsonak 
izango dira, hortaz gure enpresak konfiantza inspiratzen duen irudi bat eman 
beharko genuke eta konfiantza enpresaren kulturaren osagai garrantzitsuena 
izango da. Konfiantza hori lortzeko elkarezagutzan eta elkarlanean 
oinarritutako harremanak eraikiko dituguz gure bezeroekin, harreman 
pertsonalizatuak eta fideltasunean oinarrituta. 
  
Eskeiniko dugun beste gauza laguntza izango da edozein motatako laguntza 
emateko prest egongo gara, bezeroekin harreman profesional batez gain, 
laguntza eremu bat sortu nahi dugu haiek gutan konfidantza izatea horrela 
edozein gauza gertatuz gero guregana etorriko liratekeen. Etorkizunera 
begira gure enpresa sektorean kokatuta egonda gure enpresak fidelitate 
izango du gure bezeroekin horrela beti traturik egokiena emango diegu gure 
betiko bezeroei fideltasuna eskeiniz. 
 

 


