
Bezeroekiko harremanak 
Bezeroak harrapatzeko, iragarkiak sare    

sozialetan ipiniko ditugu, adibidez Youtube-n,     

Facebook-en eta Instagram-en. Gero dudarik     

badaukate, zalantza-foro bat sortuko dugu interneten.      

Foroan ere, ohikoak diren zalantzak ikusiko dituzte       

galdetzeko beharrizanik gabe. 

 

Bere duda oso pertsonala bada, edo ez badu        

inork izan oraindik, telefono bat izango dugu, bertara        

deitu edo whatsapp bat bidali ahal izango dute. Emailez         

ere galdetu ahal izango dute. Web-an sartzean, chat        

bat irekitzeko aukera izango dute. Bertan, momentuan       

garatzaile batekin hitz egin ahal izango dute. 

 
 


