Relaciones con los clientes

En clima window no entendemos otra relacién con nuestros clientes que no sea personal y
dedicada, cada departamento tiene sus funciones bien detalladas, desde el departamento
comercial haciendo visitas comerciales promocionando el producto e identidad de la empresa,
por otro lado el centro de coordinacidn se encargara tanto de la recogida y comunicado al
responsable del drea de las diferentes solicitudes de asistencia técnica (desde diferentes

vias : correos electrdénicos, telefénicas...), el personal técnico se encargara de la preparacion
del producto y la visita a casa de nuestros clientes si fuera necesaria




