La relacion que tengamos con nuestros clientes sera indispensable
para el negocio y para asegurar una buena relacion con dichos
mencionados hemos prestado diferentes tipos de comunicacion que
nos ayudaran a mejorar la calidad del mensaje entre empresa y
cliente.

Para empezar, hemos habilitado una pagina web de uso publico en
la que pueden entrar tanto los clientes como los usuarios. Dicha
pagina tendra un apartado enfocado a los empresarios, en el cual,
encontraremos un chat automatizado que ayudara a resolver dudas
y pequeiios problemas de una forma mas sencilla y rapida.

Asi mismo, habra otro apartado para los usuarios en donde podran
dejar sus dudas o problemas que puedan tener sobre la aplicacion.

A pesar de habilitar un chat automatizado dispondremos de un
namero de teléfono y una direccion de correo donde se podran
encontrar en ambos apartados de atencion tanto para usuarios
como clientes, que nos servira para tratar los contratiempos de una
manera mas personal y personalizada.

También cabe mencionar que habra otro apartado mas donde
dejaremos informacién sobre la empresa, sus condiciones de uso y
las politicas de privacidad, asi para quien quiera consultarlo lo
pueda buscar de una manera mas rapida, sencilla y sin necesidad
de ayuda de terceras personas.
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