RELACION CON LOS CLIENTES

Nuestra relacion con los clientes se va a basar en el respeto “confianza”
y sobre todo empatia con nuestros clientes, y siempre mostrando
profesionalidad para dar una buena imagen. Somos profesionales de la
peluqueria y nos encargaremos de la salud y de la imagen personal de
nuestros clientes, dispondremos de todas las medidas sanitarias para
asi proteger a nuestros clientes ante el nuevo virus (covid-19).
Principalmente nos relacionamos en el salén donde desarrollamos la
actividad.

Llevaremos a cabo diferentes promociones especiales de forma
continua:
-Temporadas bajas de clientes: primer trimestre del afo.
-Ofertas el 5 de junio, dia del medio ambiente.

Pero también haremos promociones esporadicas en funcién de los
clientes o de diversas circunstancias.

También la decoracion sera importante para que el pablico vea nuestro
compromiso con el medio ambiente.




