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o Baliabide fisikoak
-Materialak: 5 ordenagailu (5-500=2500€), 2 bilera mahai (bata lan egiteko eta bestea bilerak egiteko/ 2-299=598¢€).
-Enpresak: https://ceroideas.es/-ko programatzeko enpresa erabiliko genuke programaziorako (4000/5000€).
-Enpresa egoteko tokia (alokairua): ofizina txiki bat (500 €/hileko)

o Baliabide intelektualak - Giza Baliabideak:
1. Programatzaileak: Ordenagailuen eta sare informatikoen barne-funtzionamendua kontrolatzen duten programak ikertzea,
diseinatzea eta garatzea.

2. Informatikariak: Norbaitek arazo teknikoak dituenean gure aplikazioarekin, laguntzen dio konpontzen edo manualki
konpondu egin behar bada, teknikari bat bidaltzen dio etxera konpontzeko.

3. Teknikaria:Gure enpresako funtsezko bailiabideak (ordenagailuak, teklatuak...etab) konpontzen ditu eta bezeroek dituzten
arazo fisikoak aplikazioarekin konpontzen ditu.

4.Zuzendariak (Guk): langileak kontrolatzen dituzte.

5.Bezeroarentzako arreta (Guk, zuzendariak): itzulketaz arduratzen dira eta kezkak dituzten bezeroei laguntzen diete.
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