SEGMENTACION DEL MERCADO
Nuestros clientes son:

Usuarios que no tengan espacio para aparcar la bicicleta en su casa o no se sientan seguros a la hora
de aparcarlos en la calle y también para aquellos que no tengan un sitio donde cargar su vehiculo.

Para la gente que lo utiliza al ir al trabajo y para aquellos que se desplacen al trabajo y que vengan de
otras localidades en tren o autobus.

También para los turistas y peregrinos que decidan traerse la bicicleta con ellos, y quieran desplazarse
a pie por la ciudad o visitar otras ciudades, pero no deseen llevar sus bicicletas o patinetes. Los
alojamientos de la ciudad, hoteles, hostales, albergues, podran ofertar nuestros servicios para
estacionarlos de forma segura.

La actividad estd enfocada también para grupos organizados que estén interesados en realizar rutas o
eventos, y que deseen combinar el uso de la bicicleta con otros modos de desplazamiento.

Aquellos clientes que estén dispuestos a acceder a nuestro servicio de forma diaria podran contratar
ofertascomouncarnet de socio o un bono mensualque puede ser de varios
tipos. En cambio, tendremos otros clientes que no usen nuestros servicios de forma diaria, estos seran
aquellos que tendrdn que pagar un bono por horas o de dia completo.

Ofreceremos también un espacio en el que adquirir alimentos y bebidas saludables para promocionar
un estilo de vida sano. Ademas, el cliente tendra a su disposicidon recambios y accesorios de bicicletas
y patinetes eléctricos, en caso de que tengan algun tipo de averia.



