KANALAK
Bezeroari gure zerbitzua iristeko metodo hauek erabiltzen ditugu:

e Denda fisiko batean
e Web orriaren bidez
e Mugikor bitartez

e Email bidez

Horrela banatzen ditugu gure produktuak bezeroei:

e Denda fisikoan: Eskura ematen dugu produktua
e \Web orrian, bi metodo ditugu:
1. Produktuak etxera bidaltzen dugu
2. Web orrian pruduktua erosi eta denda fisikoan eskuratu

Behin produktua probatu ondoren web orriaren bitartez inkesta bat
bidaliko zaie produktuak balora dezaten.




