
 

BEZEROEKIKO TRATUA 
 
 
Nola erakarriko dituzue bezero berriak, eta nola mantendu eta hazi araziko dituzue 
bezero horiek? 
Pentsatzen dugu bota kalefakteble asko ez daudela eta egun hotzetarako aproposak direla 
eta arrazoi honengatik pentsatzen dugu bezero berri asko erakarriko ditugula. Honez gain, 
publizitatea jarriko dugu eta web-horri bat irekiko dugu gure enpresaren berri izateko 
jendeak.  
 
Kalitatezko botak egingo ditugu eta saiatuko gara jendea kontentu lagatzen egindako 
erosketarekin berriro ere bueltatzeko eta fama ona ahartzeko. 
 
Bezeroekiko tratua garrantzitsua dela iruditzen zaigu eta bezeroa egindako erosketarekin ez 
badago gustura (failo batengatik... ) saiatuko gara irtenbide bat ematen eta horretarako gure 
gmailera mensaje bat bidaltzea nahikoa izango zen gurekin harremanetan jartzeko. 


