BEZEROEKIKO HARREMANAK

Konbinazio bat egiten dugu: zerbitzu automatizatua webgunearen bitartez,urruneko
bezeroek beraien eskaerak egin ahal izan ditzaten denda fisiko batera joan behar izan gabe,
eta bezeroen zalantzak argitzeko bezeroen arretarako zerbitzu pertsonalizatua telefono edo
e-mailaren bitartez.



