
Bezeroekin harrenamak 

 

Gure enpresaren helburu nagusietako bat, bezeroekin harremanetan       

egotea da. Eskainiko dugun harremana, laguntza pertsonala izango da,         

berezoak enpresako ordezkari batekin    

zuzenean erlazionatuko direlako. Adibidez,    

janaria eskatu edo zerbitzatzeko orduan     

eta sarrerak erosterako orduan, aurrez     

aurreko harremana izango da. Hortaz     

aparte, berehalako zerbitzua eskainiko    

dugu.  

 

 

 

Sarreran jarriko dugun postontzia, harreman     

pertsonala izango da ere, baino ez da zuzena izango,         

hau da, bezeroak bere eskaera postontzian sartuko       

du, eta guk jasoko dugu haien gustuak ezagutzeko,        

eta horrela, haien araberako filmak jarriko ditugu.  

 

 

 

Bestalde, harreman automatizatu zati bat ere      

edukiko dugu, filmak jarriko ditugu eta. Ez da        

guztiz automatizatua izango, guk jarriko     

ditugulako, baino ez da inongo aurrez aurreko       

harremanik izango.  

 

 

 

 


