
RECURSOS CLAVE 
 
-Recursos físicos:​ el lugar donde trabajamos (parafarmacia BxM), el ordenador, 
teléfono... 
 
-Recursos intelectuales y humanos: 
Nukhba Sajid: ​recibe pedidos y se encarga de los ingresos y problemas financieros. 
Marva Afzaal:​ ​Colocación de los productos y orientación al cliente.  
Saliah Ahmed:​ ​Dispensa los productos y aconseja. 
 
-Recursos financieros:​ nuestros ahorros y el préstamo que pediremos al banco. 


