
Nola erakarriko dituzue bezero berriak, eta nola mantendu eta hazi araziko dituzue bezero 
horiek? 
 
Bezeroak erakartzeko metodo eta aukera desberdin daude, adibidez publizitate ona egitea 
garrantzitsua da. Publizitatearen bitartez, bezero asko erakarrikogenituzke, eta produktua 
desberdintzea lortuko genuke. Horretaz aparte, garrantzitsua da, bai bezeroak mantentzeko, 
eta baita berriak erakatzeko ere deskontuak eta ofertak egitea, bezeroek dirua aurreztu 
dezaten. 


