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Gure proiektua aurrera eramateko eta funtziona dezan, garrantzitsua da proiektu          
fidagarri bat sortzea eta bezeroa eroso mantentzea, hau da, zailatu behar gara dena             
ondo ateratzea, baina edozein momentutan arazorik balego, prest egon behar gara           
konpontzeko eta jakin egin behar dugu soluzio azkar bat bilatzen.  
 
Era honetan bezeroak pozik mantentzen baditugu, ezagunak izatea lortuko dugu eta           
gero eta bezero gehiago izango ditugu. 


