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ACTIVIDADES CLAVE 

Nuestra propuesta de valor busca el posicionamiento de KitCake como producto de calidad, serán claves las 

actividades de producción, solución de problemas y de plataforma o red. 

PRODUCCIÓN 

Nuestros proveedores de materias primas serán suministradores de productos de calidad, locales, regionales 

y nacionales.  

Para lograr la trazabilidad, los explotadores de empresas alimentarias, incluidos los importadores, contarán 

con un sistema que les permita identificar a sus proveedores inmediatos y a sus clientes inmediatos, excepto 

cuando éstos sean los consumidores finales (planteamiento “un paso atrás y un paso adelante”). 

De acuerdo con lo establecido en el artículo 18.5 del Reglamento 178/2002, el Reglamento 931/2011 fija 

requisitos específicos de trazabilidad para los alimentos de origen animal, a fin de garantizar la aplicación 

correcta de los requisitos generales establecidos en el Reglamento 178/2002. Así, se establece la 

información mínima a transmitir entre operadores del sector de los alimentos de origen animal: 

• Una descripción exacta de los alimentos 

• El volumen o la cantidad de alimentos 

• El nombre y la dirección del explotador de la empresa alimentaria desde la que se han 
expedido los alimentos 

• El nombre y la dirección del propietario de los alimentos, si es distinto al explotador de 
empresa alimentaria desde la que se han expedido los alimentos 

• El nombre y la dirección del explotador de empresa alimentaria a la que se expiden los 
alimentos 

• El nombre y la dirección del destinatario (propietario) si es distinto al explotador de empresa 
alimentaria a la que se expiden los alimentos 

• Identificación de la remesa o lote 

 

Nuestros proveedores nos entregaran la documentación necesaria en todo momento respecto a la 

trazabilidad de las materias primas. Cuando nuestra empresa reciba una nueva materia prima recibirá 

también la documentación de trazabilidad. 

KitCake cuenta con su sistema de trazabilidad según marca el Reglamento 931/2011 de Ley Sanitaria. 

Redacta en anterior párrafo. 

 

 

 

 

 

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:242:0002:0003:ES:PDF
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En cuanto al packaging, el diseño de este se ha convertido en una parte esencial del proceso de consumo. 

Será seguro y sostenible, elaborado con materiales reciclables. 

 

 

 

 

 

 

 

 

La empresa de transporte Panero S.L. se encargará del reparto de productos, contactaremos semanalmente 

con los puntos de venta que proporcionan atención especializada, nos ayudarán a conocer las opiniones de 

nuestros clientes. 

 

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS 

Para conocer los problemas de nuestros clientes, además del contacto directo con los puntos de ventas, 

utilizaremos las redes sociales y nuestra página web. 

Daremos solución a estos problemas a través del trabajo en equipo, en reuniones semanales. 

 

ACTIVIDADES DE PLATAFORMA Y RED  

Serán importantes para fidelizar a nuestros clientes y darnos a conocer a nuevos clientes. 

 

Bolsa de vacío Biodegradable 

y Compostable 

Bolsa DoyFlex 

Para 

alimentación. 

Biodegradable 


