‘Bezeroekiko harremanak

Argi izan behar duzu nolakoa izango den zure bezeroekin izango duzun harreman. Gure
kasuan, bezeroekin harreman bikaina, kordiala eta perstonala izatea dugu helburutzat
(bezero bakoitzarekin aurrez-aurre egonez), honen bitartez uste dugu enpresa aurrerantza
joango dela. Azkenik gero eta bezero gehiago lortuko ditugu eta azken finean
enpresarentzat onuragarria izango da. Adibidez guk harreman hau lortuko dugu webgune
edota erantzungailu automatikoen bitartez egitea. Gainera gmail bat sortu dugu Bio.
Bracalet@gmail.net, bezeroek gurekin komunikatzeko xedez. Dendan baita laguntza
pertsonala ere eskainko diegu. Hain ona izango da zerbitzua ez dutela erreklamazio orriak
eskatuko. Behar duten informazioa eskaiko diegu. Sare sozialen bidez iruzkinak jarri
ditzakete eta zerbiztua ebaluatu. Adibidez, Instagramen edo webgunearen bidez.

Bezeroak enpresaren bihotza dira eta haienganako erantzukizuna dugu eta zainduko ditugu.

Webguneen ikuspen orokorra:

https://sites.google.com/d/1fHcfH7dNS8hEJUyfiHOfxRhPUnoFhgF/p/15GqYiM
JTKUI9EKYmjwSh9ykcz4uVsIGp/edit
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Produktuaren deskribapen orokorra

Bio Braceletari esker, kaletik seguruago sentitu zaitezke etalasaiago joan
zaitezke edozein lekutara jakinda zure albokoek Kovid-19 duten edo ez
duten adierazten du. Gailu honek igortzen duen bibrazioari esker, jakin
dezakegu 20 metrotan nortzuk daudaten Kovid-19.

Eskumutur honek Bio Bracalet izena duena, material biodegradagarriak

erabiltzen ditu.

8 orduko bateria du.
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Dendaren kokapena:

Zabalburu-Aldundia, Bilbao

Prezio Onenean!

59,95€




\ |

/
~ 7’
’ ~

Ideiaren Jatorria

Bio Bracelet” taldea gara eta proiektu txiki honetatik
atera nahi dugun helburu nagusia jendea kaletik
seguruagoa sentitzea da.

Pil pilean Covid-19ko gaia dagoenez, kuriositatea sartu
zaigu eta gure hondar alea jarri nahi dugu, bizitza
errazagoa eta erosoagoa izan dadin.

Koronabirusaren epidemiak Euskal Herrian jarraitzezn
du. Azken datu ofizialen arabera, komunitate honetan
Covid-19 kutsatutako pertsonen kopurua 41.133 da, eta
1824 heriotz daude momentuz,

Gai honi buruz informazio asko bilatu eta aztertu
ondoren egokia iruditu zaigu, eskumutur
biodegradagarri bat egitea.

Abantailak

Igortzen duen bibrazio horri esker, pertsona
horrengandik ihes egin dezakegu, - Produktu
honek dituen material birziklagarriei esker,
ingurumenari laguntzen diogu. Plastikoa
berehala urtzen denez, planeta ez dugu
kutsatzen.

- Ukipen pantaila izateak kasuak dauden
lekuak hobeto ikusarazten laguntzen du.

-Produktu hau egindako materialei esker, bere
errendimendu ahalmena handiagoa eta

iraunkorragoa da egunez egun.




Beste Diseinu batzuk

Larrosa Urrea

Informazio gehiago

Bizitza errazagoa eta erosoagoa izan dezagun, gaur egungo egoera, (Kovid-19) dela eta pentsatu
dugu egokia izango litzatekeela arazo larri honi irtenbide bat sortzea, Koronabirusaren epidemiak

Euskal Herrian jarraitzen du eta.

Gai honi buruz informazio asko bilatu eta aztertu ondoren egokia iruditu zaigu, eskumutur
biodegradagarri bat egitea. Gainera honi esker ingurumenean gertatzen hari diren kutsadurak eta
destrukzioak ahalik eta gehien sahiestu egingo ditu. Eskumutur honek Bio Bracalet izena duena,

material biodegradagarriak erabiltzen ditu.



