
BEZEROEKIN HARREMANAK 

 
Gure produktua ondo saltzeko, ezinbestekoa 

da bezeroarekin harreman estua edukitzea. 

Horregatik gure enpresako kontaktua ematen diegu 

gmail, whatsapp, skype… beraien zalantzak edo 

gure enpresako produktua ondo azaltzeko. 

 

 

Gainera gure produktuaren inguruan edozein galdera edo kezka 

izanez gero, fisikoki geratzeko aukera emango genieke, gure herritik 

gertu bizi badira. Horrela, harreman askoz ere gertukoagoa edukiko 

genukeen gure bezeroekin eta konbentzitzeko aukera ezinhobea edukiko 

genuke.  

 


