
5-BANAKETA ETA KOMUNIKAZIO KANALA 

 

 
Gure bezeroek gurekin harremanetan jarri ahal izango dira 

web-orriaren bidez, gure posta elektronikoaren bitartez 

edo gure sare sozialen bidez,baldin eta eskaeran arazoren 

bat badago. Gure prduktuen ordainketa txartel bidez 

(online dendan) edo modu eraginkorrean (dendan) 

berraliatu daiteke. Gure produktuen bidalketak kamioi 

batek izapidetuko ditu dendara edo posta-bulegora, eta 

handik haiek dendara joan daitezke jasotzera edo 

postariaren bidez etxera bidaliko dute. Paketea jaso 

ondoren, bezeroek produktuaren balorazioa egin ahal 

izango dute gure webgunean. 
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