BEZEROEKIKO HARREMANAK

Esan dugun bezala, hainbat marketin estrategia baliatuz gure bezeroa erakarri
eta ziurtatuko ditugu. Horien artean garrantzitsuena bezeroek guregan
konfiantza osoa izatea da. Horretarako zenbait zerbitzu mota eskaintzen ditu.

e Laguntza pertsonala: Galdera bat izanez gero edo kontsultak
eqgiteko, harreman zuzena izango dute enpresarekin, bai denda
fisikoetan zein interneten bidez gurekin hitz egiteko aukera izango
dute.

e Autozerbitzua eta zerbitzu automatizatua gauzatzeko online
denda eskaintzen dugu.

e Salmenta egin ondoren, edozein zalantza argitzeaz gain, erositako
armairuak matxura edo akatsen bat izanez gero, hura konpontzeko
prest egongo gara.




