
HARREMANAK
Bezeroarekin hainbat harreman mota daude.

Denda propioarekin harreman pertsonal bat dago, 
saltzaileek bezeroekin harreman zuzena daukate. 
Bezeroek saltzaileen laguntza pertsonala dute.

Online dendaren bidez autozerbitzu harremana dago, 
bezeroak Interneten bidez erabakitzen du zein erloju 
aukeratu bere kabu.


