
Relaciones con Clientes 
Nosotros, el equipo de TURTLE, tenemos la intención de crear una aplicación 

transparente, una relación profesional y comprometida con nuestro público y usuarios. 
 

Cuando hablamos de los tipos de relaciones que nuestra compañía tiene 
con sus clientes, definitivamente podemos decir que apoyamos la idea de 
conseguir o adquirir nuevos clientes, mantenerlos y aumentar su valor para el negocio. 
 

Nuestro objetivo es tener una relación cercana con nuestros clientes a través de 
nuestras redes y un enfoque amigable para el cliente en nuestra plataforma y aplicación que 
También incluye servicio al cliente. 
 

Hasta ahora, nos hemos comunicado con nuestros clientes objetivo a través de 
nuestras publicaciones en redes sociales en Instagram (@theturtleapp), Twitter, Kick Starter 
y de boca en boca.  

En el futuro, también tenemos la intención de hacer talleres en colegios y 
universidades. 

 
Nuestra plataforma puede ser utilizada por cualquiera que tenga acceso a internet, 

un teléfono inteligente, tableta u ordenador. 
 


