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Describir las principales vías que vais a emplear para comunicaros con el cliente o              
con los distintos segmentos de clientes. Describir las principales vías que utilizaréis            
para distribuir vuestra propuesta de valor al cliente o a los segmentos de clientes. 
 

El canal de comunicación que vemos como más adecuado para nuestro proyecto es             
Internet, mediante redes sociales. La idea es crear un perfil e informar de las novedades               
que va implantando la app, los servicios que mejora y descuentos, promociones… En             
cuanto a otras opciones, barajamos la posibilidad de utilizar la radio para dar una visibilidad               
más amplia a la app. Ya por último, haríamos folletos y carteles para repartirlos por colegios                
y otros establecimientos. 
 

En segundo lugar, para comercializar nuestra app (tanto venderla como distribuirla),           
utilizaremos también internet, pero esta vez mediante una app store común (en el caso de               
que sea para móvil/tablet) y una página web para los PCS.  

 


