
Segmentación del mercado 
Startinnova - ITeach  

 
 
¿Quién es tu cliente? ¿Cuáles son las características de estos clientes?  

ITeach está enfocada sobre todo a estudiantes jóvenes (ESO, Bachillerato, FP,           
Universidad…) que busquen apoyo estudiantil (son los clientes reales), y adultos           
(profesores de distintas modalidades) en busca de trabajo, que serían los “empleados”. 

 
Los alumnos de ESO, 1º Bachillerato y FP buscan repaso, resúmenes y actividades de              

mejora, así como atención con profesores. Los de 2º pueden estar orientados hacia las              
PAU, y por último los universitarios de la misma forma que el primer segmento (ESO-Bach)               
pueden necesitar resúmenes y apuntes de su carrera. 

 
Por tanto, nuestros clientes son los jóvenes, y lo que les caracteriza es la facilidad que                

tienen para las tecnologías y que el uso de ellas puede servir de motivación al estudio                
(incentivo para utilizar la app). 
 
 
 


