
            ACTIVIDADES CLAVE 

Nuestros paquetes serán entregados por la empresa 

de Correos a dirección que el cliente haya indicado. 

El cliente dispone de unos horarios flexibles para 

recibir su pedido. 

Después de que el cliente haga su pedido comenzará 

el proceso de empaquetamiento y viaje hasta su 

destino. 

La empresa de transporte recogerá el producto en 

nuestros almacenes y lo entregará al cliente en un 

periodo mínimo de 24h y un máximo de 48h 

La actividad clave de este proceso está en la entrega 

del producto, que no haya fallos y el cliente tiene un 

periodo de 7 días para devolver el producto en caso 

de fallo o descontento. 

 


