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6. Relaciones con los clientes 

 

La relación entre la empresa y los clientes es de servicio automatizado, 

al ser una página web y ponerla a disposición de los clientes, tienen ahí 

toda la información que desean y así los clientes pueden leerla cuando 

quieran. 

 

La atención al cliente será fundamental en nuestra relación con clientes 

y nos centraremos en la rapidez para poder resolver posibles dudas, 

preguntas y problemas. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 


