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VII. Recursos Clave. 

 
Los recursos clave nos permitirán acercar nuestro producto de una forma más 

sencilla e intuitiva a nuestros clientes.  

 

Recursos Online: 

● Todas las categorías de información que ofrecería nuestra página web 

● Tests y otros métodos personalizados para la orientación vocacional  

● Servicio de atención al cliente  

●  Aplicación para teléfonos móviles Uni Pro  

 

Recursos humanos: 

● Personal de mantenimiento de la página web 

● Personal de investigación 

● Personal de atención al cliente 

 

Recursos Financieros:  

● Contaremos con el apoyo inicial de los socios de Uni Pro 

● También con la financiación y ayudas a las que podamos acceder, como 

puede ser el programa Incentivo Lean de Gijón Impulsa. 

 

 

 
 

 


