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PROPOSICION DE VALOR

El valor que aporta SATEL S.L. a los clientes es la instalacion en sus viviendas un sistema de
energia autosostenible, ecoldgica y econdmica a medio plazo. Ademads, instalaremos un sistema
informatico multiplataforma que permita controlar y monitorizar la instalacién de una manera
rapida y sencilla para el usuario.

Los factores que resulta destacables en nuestra propuesta de valor son los siguientes:

e Se trata de un servicio novedoso en nuestra region.

e Prestaremos un servicio integral, que comprende las labores de fabricacién, transporte,
instalacion, asesoramiento y servicio postventa.

e Elsistema informatico incluira aplicaciones para todos los dispositivos (mdviles, tablets,
ordenadores, etc.) con el fin de que el cliente pueda manejar toda la instalacién desde
cualquier lugar y en cualquier momento.

e Lasfuentes de energias con las que trabajaremos seran: energia solar fotovoltaica, solar
térmica, geotérmica, miniedlica y biomasa.

e Prestaremos una atencidn personalizada y plena disponibilidad para cada uno de los
clientes.

e Nuestro servicio tiene la ventaja de ser sostenible y ecolégico.

e La instalacién de energias renovables requiere una elevada inversién inicial, que se
rentabiliza a medio plazo.



