
6.-Relaciones con los clientes. 

Nuestras relaciones con los clientes será mediante cursos de maquillaje gratuitos 

para las 100 primeras personas que compren un producto en la tienda; esto hará que 

algunos clientes hablen bien de nuestro producto con sus conocidos y así podremos 

tener más clientes. También crearemos bonos de descuento y en las bolsas que 

salgan del establecimiento llevaran nuestra marca para que sea más conocida.  

Los clientes podrán hacer sus pedidos por Internet para que así no tengan que venir 

físicamente a la tienda además de que proporcionaremos un servicio de atención al 

cliente para que resuelva sus dudas. 


