ACTIVIDADES CLAVE
¿CUÁLES SON LAS COSAS MÁS IMPORTANTES QUE DEBÉIS HACER PARA QUE VUESTRO PROYECTO FUNCIONE?
Contacto con los proveedores de servicios deportivos (cadenas deportivas, canales…). En el caso de disponer de más capital, nos encargaremos de contratar a una plantilla de fotógrafos y personas que graben los partidos a nivel privado (integración vertical), en vez de subcontratar a otras empresas.
En cuanto a la solución de problemas, dispondremos de un eficiente y resolutivo departamento de servicio de atención al cliente. dentro de la plataforma también habrá un sistema de F.A.Q. (Frequently Asked Questions) para poder ,mejorar la comodidad de los clientes al no tener que esperar una respuesta, ya que contarán con una gran variedad de respuestas a preguntas frecuentes, disponiendo de ellas al momento.
Ofrecemos todo tipo de deportes desde los más demandados, como fútbol o baloncesto hasta los menos conocidos.






