
 

 

 8.- ACTIVIDADES CLAVE 

Las actividades clave de nuestra empresa serán varias las cuales consisten o 
están relacionadas con el diseño de nuestro producto, la manera de nuestra 
producción y la distribución de los productos. 

 Producción: En nuestro caso los 2 productos que ofrecemos tendrán un 
diseño simple el cual al utilizarlo sea de fácil uso 
y si el comprador no entendiese alguna cosa 
podría llamarnos. En los primeros años de la 
empresa tendremos un bajo porcentaje de 
producción pero, si los productos tienen una 
buena aceptación incrementaremos el porcentaje 
de producción.  En caso de la distribución será a 
partir de una furgoneta de la empresa. 

 

 Solución de problemas: Los problemas que solucionaremos a nuestros 
clientes con nuestros productos, por una parte la batería en caso de que 
se te vaya la luz en casa o en tu 
empresa la batería tendrá un tiempo en 
la que funcionará hasta que llegue la 
luz, y en caso del termostato para que 
tengas el control total de tu frigorífico 
para tener en las mejores condiciones 
los productos que hay dentro de él. 

  

 Plataforma/red: Tendremos una 
web, en la cual hay todo tipo de 
información sobre nuestros productos, 
atención al cliente online, la opción de 
comprar en la web nuestros productos. 

 

 


