Canales

Canales de comunicacién.

La comunicacién con los clientes va a ser principalmente personal en nuestras instalaciones, con
residentes, usuarios del centro dia y familias.

Ademads mediante redes sociales pueden encontrar informacion sobre las actividades que se
realizan en la residencia y comunicarse con nosotros facilmente.

En nuestra pagina web podemos tener comunicacion con las familias de los residentes e
informacion.

Otro canal serd la publicidad mediante folletos informativos repartidos por la ciudad.

Canales de venta

Este canal es de tipo Directo (como no puede ser de otra forma por el tipo de servicios.) ,que es
nuestra propia residencia donde se puede obtener cualquier informacién relacionada con la
residencia o a las familias informacidn sobre el paciente.




