
RELACIÓN CON LOS CLIENTES 

 
El tipo de relación que tendrá nuestra empresa con los clientes 

es una asistencia individualizada con la cual les ayudaremos 

durante todo el proceso de compra. 

Para nuestros clientes más importantes, los minoristas, la 

relación será totalmente personalizada y adaptada a cada 

cliente. 

 

A. PROVEEDORES DE QUIÉNES OBTENEMOS LA 

MATERIA PRIMA:  

 
1- Voluntarios retribuidos: clientes que nos generan gastos 

pagando al peso los tejidos que nos traigan. 

 

2- Labor social con Cáritas y el Ayuntamiento. 

Comprometiéndonos a un porcentaje para retribuir su 

colaboración en comedores sociales.  

  

 https://www.caritas.es/zamora/noticias/viii-informe-foessa-

castilla-y-leon/ 

 

https://www.elnortedecastilla.es/salamanca/numero-personas-

exclusion-20191213092704-nt.html 

 

3- Almacenes para todo tipo de materias primas necesarias:  

hilos, cordones, etc. 

4- Productos necesarios para poder limpiar¸ y restaurar las 

prendas que se pondrán a la venta. 

 

Aparte de tener una buena finalidad, este proyecto 

intentará acabar con un 20%  del problema tan 

acuciante que hoy tenemos (contaminación) y nos 

abrirá puertas para crear muchos puestos de trabajo, si 

detrás hay una buena organización y muchas ganas de 

trabajar. 
https://www.youtube.com/watch?v=OsM_f-R8mgg 

https://www.youtube.com/watch?v=L8qtd2kTLe0 

https://empresite.eleconomista.es/Actividad/RECICLAJE-TEXTIL/ 
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