Nuestra empresa cuenta con tres tipos de actividades clave que llevaremos a cabo con éxito
para que todo funcione correctamente:

e Nuestra actividad de produccion sera ofrecerles distintas rutas para las yincanas por
las que deberdn de buscar pistas para encontrar lo que buscan, “el tesoro”.

e Respecto a las actividades de solucién de problemas, dispondremos de una tienda
fisica en la que nuestros clientes podran ir en el horario que hayamos fijado para
trabajar. Estaremos dispuestos a resolverles cualquier duda. También en nuestras
redes sociales y pagina web podrdn enviarnos sus preguntas y sugerencias.

e Enlas actividades de plataforma o red dispondremos de una pagina web con nuestro
numero de teléfono al que podran llamarnos, también ensefiaremos la localizacién de
nuestro local para que se puedan acercar a la tienda también tendremos redes
sociales en las que publicaremos comunicados, imdgenes, videos, etc sobre nuestro
negocio.



