Lanales de distribucion 4

COMUNICACION

Nuestro canal de comunicacién sera principalmente, a través de redes sociales,
radio, mediante una pagina web, y/o nuestra aplicacién. También ofreceremos un
servicio de atencion al publico en nuestras instalaciones.

El principal canal para el alquiler de los vehiculos sera de forma online (opcién uUnica
para el alquiler por dias), o de forma personal en las instalaciones de la empresa
(valido para las dos opciones de alquiler).

La distribucion de los vehiculos se realizara de manera personal o mediante un
programa informatico:

e EIl primer caso se realizara cuando el contrato se formalice de forma
presencial en nuestras instalaciones, ya sea para el alquiler por meses como
para el alquiler por dias.

e En el siguiente caso, la entrega mediante un programa informatico, se

realizara cuando se contrate de forma online. Para ello, se dispondra de unas
taquillas inteligentes, para las cuales se enviara un cédigo para acceder a las
llaves, que se encontraran en el interior de dichas taquillas, y asi poder
acceder al vehiculo solicitado, estacionado en el parking correspondiente.



